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Ogolne zasady wspotpracy handlowej
obowigzujgce w SKOFF sp. z o.0.
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Ogolne zasady wspotpracy handlowej
obowigzujgce w SKOFF sp. z o.0.

SKOFF Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Czechowicach-Dziedzicach (Polska), ul. Legionéw 243D, wpisana do Krajowego Rejestru
Sagdowego Sadu Rejonowego w Katowicach za numerem KRS 0000138916, o kapitale zaktadowym wynoszgcym 100 000,00 PLN, numer NIP 652-
13-77-590, numer REGON: 273385818, reprezentowana przez: Krzysztofa Skibe - Prezesa Zarzadu oraz Dorote Skibe - Zastepce Prezesa Zarzadu — z
ktorych kazdy uprawniony jest do samodzielnej reprezentacii Spotki.

UWAGA ! Ponizsze Ogolne Zasady Wspotpracy okreslajace stosowane przez SKOFF Standardy Kontraktowej Wspotpracy Gospodarczej - nie stanowig
oferty w rozumieniu art. 661, 662 polskiego Kodeksu Cywilnego, Umowy, badZ innego dokumentu, ktérego akceptacja przez drugg Strone w jakiejkolwiek
postaci mogtaby rodzi¢ umowne prawa i obowigzki dla tej Strony lub dla obu Stron.

Dokument éw posiadajgcy znaczenie informacyjne, nie wytgcza tym samym obowigzku zawarcia z Kontrahentem SKOFF stosownej, osobnej UMOWY,
opartej na ponizszych Standardach.

1. Ogoélne zasady wspoétpracy

1.1. Realizacja sprzedazy produktéow SKOFF odbywa sie na podstawie ztozonego przez osoby upowaznione przez Kontrahenta, zamoéwienia, ktore
powinno zawierac:

e Asortyment i ilos¢,

e Termin i wielkosc,

* Miejsce dostawy towaru,

e Numer zamowienia,

¢ Doktadne okreslenie zamawiajacego i jego dane,
e QOdbiorce i jego dane,

¢ Miejsce dostawy faktury VAT.

1.2.  Zamowienia przyjmowane sg drogg mailowg na adres: pok@skoff.pl, export@skoff.pl lub faxem pod numerem: /+48 32/ 215 65 05

1.8.  SKOFF ma prawo odmoéwi¢ przyjecia zamoéwienia, ale jest zobowigzany poinformowaé sktadajgcego zamoéwienie o tym fakcie i jego przyczynach
w ciggu 24 godzin od odebrania zamowienia;

1.4.  Brak odmowy zamdéwienia przez SKOFF w ciggu 24 godzin skutkuje przyjeciem zamdwienia i jego realizacja.

1.5, Zamoéwienia ztozone danego dnia do godziny 12:00 zostang zrealizowane nastepnego dnia roboczego. Zamowienia ztozone po godzinie 12:00
beda realizowane kolejnego dnia roboczego, chyba ze Strony ustalg inaczej.

1.6.  SKOFF uprawniony jest do okreslenia w Umowie wartosci minimalnej kazdorazowego jednostkowego zamoéwienia, bgdz tez do uzaleznienia od
wartoéci zamowienia strony dokonujgcej transportu produktu.

1.7. W obrocie miedzy SKOFF i Kontrahentem obowigzywa¢ moga rabaty od cen cennikowych jak i indywidualnie przygotowane ceny, ktére kazdorazowo
sg okreslone w stosownym zatgczniku do Umowy.

1.8.  Ceny podane w materiatach handlowych sg do co zasady cenami EXW. Do cen SKOFF dolicza sie podatek VAT w obowigzujacej wysokosci.
SKOFF jest czynnym ptatnikiem podatku VAT i jest uprawniony do wystawiania i otrzymywania faktur VAT.

1.9. Umowa z Kontrahentem moze przewidywac, iz po 3 zamowieniach zrealizowanych na podstawie wczesniejszej przedptaty, istnieje mozliwose
ubezpieczenia transakcji i zmiany (wydtuzenia) uzgodnionego terminu ptatnosci.

1.10. Kontrahent w zawartej Umowie upowaznia SKOFF do wystawienia faktury VAT bez podpisu na podstawie potwierdzonego przez osobe upowazniong
dokumentu dostawy WZ (wydanie zewnetrzne).

1.11. Do kazdej dostawy Produktow SKOFF dotacza kwit WZ, ktéry zawiera dane zamawiajgcego, oraz oznaczenie zamawianych towarow
z wyszczegolnieniem jednostki miary oraz ilosci produktow.

1.12. W wypadku organizowanie dostaw przez SKOFF, w cene sprzedazy produktow SKOFF wlicza koszty transportu, ujete na fakturze VAT
w oddzielnej pozycii.

1.13. W przypadku wysytki towaru na adres inny niz wskazany jest w zamowieniu, towar zostanie (wystany/przesunigty) przez SKOFF do wtasciwej
lokalizacji w przeciggu 2 dni roboczych na jego koszt i zlecenie. W razie braku mozliwosci terminowej realizacji zamowienia przez SKOFF, Strony
uzgodnig sposoéb i przewidywanych termin realizacji zamoéwienia w zakresie brakujgcych Wyrobow.

1.14. Dostawy dokonywane przez SKOFF rozliczane sg na podstawie wystawianych faktur VAT, ptatnych na rachunek w Banku, w terminie ustalonym
w Umowie, a liczonym od daty wystawienia faktury.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

. W przypadku opdznienia ptatnosci za dostarczone produkty SKOFF, przekraczajgce o 7 dni termin wskazany na fakturze VAT, SKOFF uprawniony

jest, niezaleznie od uprawnienia odsetkowego, do wstrzymania dostawy do Kontrahenta.

. Niezgodnos$¢ dostawy z zamowieniem Kontrahent zobowigzany jest zgtosic SKOFF w formie pisemnej (faksem lub elektronicznie), jednakze

nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych liczonych od momentu dostawy produktéw do miejsca siedziby odbiorcy, bgdz innego miejsca dostawy.
Umowa moze okreslag, iz niedotrzymanie tego terminu powodowa¢ moze utrate przez Kontrahenta wszelkich roszczen z powyzszego tytutu oraz
stanowi¢ moze podstawe odmowy przyjecia reklamacii.

. SKOFF udziela gwarancji na zasadach przewidzianych w karcie gwarancyjnej Producenta.

. W przypadku ujawnienia wady produktu nalezy dokona¢ zgtoszenia reklamacyjnego i tym samym uzgodni¢ warunki zwrotu w/w produktu do

SKOFF. SKOFF w terminie 14 dni dokona szczegotowej kontroli celem okreslenia przyczyny uszkodzenia lub niesprawnosci objetej zgtoszeniem
reklamacyjnym. Uszkodzenia powstate z winy Kontrahenta (np. spalenie modutu $wiecacego w wyniku nieprawidtowego podtaczenia opraw serii
Music Line) nie podlegajg wymianie gwarancyjnej. Wymianie gwarancyjnej podlegaja tylko i wytgcznie produkty, ktdrych uszkodzenia powstaty
z przyczyn niezaleznych od Kontrahenta (wada fabryczna).

Zasady Dobrego Partnerstwa stosowane przez SKOFF:

Strony zawartej z udziatem SKOFF Umowy bedg przestrzegac¢ regut dobrego partnerstwa , a wobec tego nie bedg prowadzi¢ wzajemnie wzgledem
siebie zadnych dziatan dyskryminacyjnych i nielojalnych; a w szczegdlnosci powstrzymywac sie bedg od tych dziatan, jakie stanowi¢ mogg czyn
nieuczciwej konkurencji

SKOFF oraz Kontrahent zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji poufnych, o ktérych dowiedza sie w trakcie wspotpracy,
w okresie obowigzywania umowy oraz przez trzy lata po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu. Informacjami poufnymi sg w szczegdlnosci dane o cenach
zakupu towardw, wysokosci upustow i premii oraz o wielkosci obrotéw miedzy Stronami. Zastrzezenie powyzsze nie uchybia ochronie Wyrobéw
oraz SKOFF, jakie okreslajg przepisy dotyczace tajemnicy przedsigbiorstwa, w szczegdlnosci art.11 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenci.

Strony zobowigzujg sie do wspotdziatania w zakresie zwalczania praktyk nieuczciwej konkurencji w stosunku do dziatalnosci Stron takiej jak
produkcja lub sprzedaz wyrobow podrobionych, w szczegdinosci do wzajemnego niezwtocznego przekazywania informacji o ingerencji 0séb
trzecich w prawa SKOFF, w szczegolnosci w prawa wtasnosci przemystowej przynalezne kazdej ze Stron, w tym znaki towarowe, oznaczenia
pochodzenia towaru oraz wszelkie inne przejawy nieuczciwej konkurenciji.

Kontrahent obcigzony jest obowiazkiem podejmowania staran zmierzajacych do petnej i efektywnej ekspozycji produktow marki SKOFF.
Kontrahent zobowigzuje sie dba¢ o wizerunek marki SKOFF poprzez:
e szanowanie, propagowanie i ochrone intereséw SKOFF i dobrego imienia marki SKOFF na rynku;

e wspotprace ze SKOFF w celu osiggniecia i utrzymania jak najlepszych warunkow sprzedazy, w szczegdlnosci w poréwnaniu z istniejgca na rynku
konkurencjg w stosunku do SKOFF.

Kontrahent zobowigzuje sie do wykorzystania materiatow informacyjnych, reklamowych, itp. otrzymanych od SKOFF wyfgcznie w celu, w jakim
zostaty mu one udostepnione, zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

* Kontrahent w ramach przyznanego mu, na podstawie Umowy, prawa moze wykorzystywac pobrane lub przekazane materiaty tylko i wytgcznie
do promowania i pokazywania produktow SKOFF oraz do kreowania pozytywnego wizerunku SKOFF i oferowanych produktow. Wszelkie
naruszenia praw autorskich wynikajgcych z umowy skutkowa¢ bedg jego odpowiedzialnoscig karng oraz cywilnoprawng, zgodnie z Ustawg
z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2006 r. Nr 90, poz. 631 z pézn. zm.);

* Udostepnione materiaty nie moga by¢ kopiowane, duplikowane, reprodukowane, sprzedawane, odsprzedawane, dystrybuowane, przekazywane,
wys$wietlane, przesytane, przedrukowywane, sublicencjonowane oraz wykorzystywane w celach komercyjnych innych niz wynikajgcych z umowy
oraz nie mogg stanowi¢ podstawy do wykorzystania udostepnionych materiatow w jakiejkolwiek postaci przez inny podmiot, na jakimkolwiek
polu eksploatacii.
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Notatki

wer. 1/17
www.skoff.pl/pl/do-pobrania-main/dokumenty


http://www.skoff.pl/pl/do-pobrania-main/dokumenty

wer. 1/17
www.skoff.pl/pl/do-pobrania-main/dokumenty


http://www.skoff.pl/pl/do-pobrania-main/dokumenty

SKOFF

ul. Legionow 243d
43-500 Czechowice-Dziedzice,
Poland

tel./fax: 32 215 28 93
e-mail: info@skoff.pl
web: www.skoff.pl



